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Wymagania wstepne

Student rozpoczynajacy ten przedmiot powinien posiada¢ podstawowg wiedze z podstaw inzynierii jakosci i
zarzgdzania jakoscig oraz umiejetnos¢ weryfikacji i oceny zjawisk zachodzgcych podczas realizacji
proceséw w przedsiebiorstwach. Powinien rowniez posiadaé¢ umiejetno$¢ pozyskiwania informaciji ze
wskazanych zrédet oraz mie¢ gotowos¢ do podjecia wspotpracy w ramach zespotu.

Cel przedmiotu

Przekazanie studentom podstawowej wiedzy z zakresu zasad i wymagan standardow zarzgdzania jako$cig
w réznych branzach. Rozwijanie u studentéw umiejetnosci stosowania metod i narzedzi zarzgdzania
jakoscig w procesach, przedsiewzieciach, wyrobach i systemach.

Przedmiotowe efekty uczenia sie

Wiedza:

1. Student zna w pogtebionym stopniu zasady i reguty zarzgdzania wspierajgce realizacje wymagan
systeméw zarzgdzania jakoscig w roznych branzach [K2_WO06].

2. Student ma uporzadkowang i podbudowang teoretycznie wiedze z zakresu zasad zarzgdzania jakoscig



[K2_W08].
3. Student zna w pogtebionym stopniu ekonomiczne, prawne, etyczne, spoteczne i psychologiczne
aspekty uwzgledniane w branzowych standardach zarzgdzania jakoscig [K2_W10].

Umiejetnosci:

1. Student potrafi opracowac i wkasciwie zastosowac zasady, metody i narzedzia rozwigzywania
ztozonych probleméw charakterystycznych dla zarzgdzania jako$cig [K2_UO03].

2. Student potrafi w zespole zaprojektowac¢ za pomocg wtasciwie dobranych srodkéw, metod i technik
wybrane elementy standardéw zarzgdzania jakoscig [K2_UO0S5].

3. Student potrafi identyfikowac¢ zmiany wymagan i standardéw i wtasciwie je wykorzystywac w
rozwigzywaniu problemow w obszarze zarzgdzania jakoscig [K2_UO06].

Kompetencje spoteczne:

1. Student jest gotéw do wykonywania zadan zwigzanych z zarzgdzaniem jakoscig w organizacji w
sposoéb etyczny, naktaniania innnych do przestrzegania zasad etyki zawodowej oraz rozwijania wartosci
zawodowych w tym obszarze [K2_K05].

Metody weryfikacji efektow uczenia sie i kryteria oceny
Efekty uczenia sie przedstawione wyzej weryfikowane sg w nastepujgcy sposob:

Wyktad:

Ocena formujgca: odpowiedzi na pytania dotyczgce tresci poprzednich wyktadow

Ocena podsumowujgca: Zaliczenie jest przeprowadzane w formie pisemnego testu, kazde z pytan testu
punktowane jest w skali dwustopniowej 0, 1. Prog zaliczeniowy: 51% punktow.

Cwiczenia:

Ocena formujgca: ocena biezgcego postepu realizacji zadan, za kazde zadanie Student otrzymuje ocene
czgstkowa.

Ocena podsumowujgca: $rednia arytmetyczna z ocen czgstkowych uzyskanych za poszczegdlne zadania.
Prog zaliczeniowy: 51% punktow.

Projekt:

Ocena formujgca: ocena biezgcego postepu realizacji zadan, za kazde zadanie Student otrzymuje ocene
czgstkowa.

Ocena podsumowujgca: $rednia arytmetyczna z ocen czgstkowych uzyskanych za poszczegdlne zadania.
Prog zaliczeniowy: 51% punktéw.

Tre$ci programowe
Program obejmuje zagadnienia dotyczgce zarzgdzania jakoscig w przedsigbiorstwie.

Tematyka zaje¢

Program wyktadow obejmuje nastepujgce zagadnienia:

Systemowe zarzgdzanie jakoscia,

Koncepcje, standardy i zasady wspierajgce dziatania realizowana na rzecz jakosci w roéznych branzach.
Program ¢wiczeh obejmuje nastepujgce zagadnienia:

wykorzystanie 7 starych i 7 nowych narzedzi, zastosowanie tych narzedzi w pogtebionej analizie G8D.
Program projektu obejmuje nastepujgce zagadnienia:

Zaprojektowanie systemu sugestii pracowniczych i weryfikacja jego skutecznosci.

Metody dydaktyczne

Wykifad: prezentacja multimedialna ilustrowana przyktadami podawanymi na tablicy.

Wyktad jest realizowany z wykorzystaniem technik ksztatcenia na odlegtos¢ w trybie synchronicznym.
Dopuszczalne platformy: eMeeting, Zoom, Microsoft Teams.

Cwiczenia: prezentacja multimedialna ilustrowana przyktadami podawanymi na tablicy oraz wykonanie
zadan podanych przez prowadzgcego - ¢wiczenia praktyczne.

Projekt: prezentacja multimedialna ilustrowana przyktadami podanymi na tablicy oraz wykonanie zadan
projektowych.
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Bilans naktadu pracy przecietnego studenta

Godzin ECTS
taczny naktad pracy 100 4,00
Zajecia wymagajgce bezposredniego kontaktu z nauczycielem 45 2,00
Praca wtasna studenta (studia literaturowe, przygotowanie do zajec 55 2,00
laboratoryjnych/éwiczen, przygotowanie do kolokwidow/egzaminu,
wykonanie projektu)




